BALATONBOGLAR VAROS ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETE

Ugyiratszam: 50-4/2018. Sorszam: 9.
ELOTERJESZTES
Balatonboglar Varos Onkorményzat Képviselé-testiilete
2018. madjus 3. napjan tartando iilésre
Targy: Beszamold a Dr. Torok Sandor Egészséglgyi Kodzpont
jarébeteg-szakellatasarol

Az eldterjesztést készitette: Dr. Baldzs Lajos intézményvezeto,
Kanya Erika igazgatasi ligyintéz6

Eléadé: Dr. Balazs Lajos intézményvezet6

Targyalta: EUSZOCB, Sz6l6skislaki RONK

Tanacskozasi Joggal meghivott:
Gazdalkodasi, koltségvetési szempontbdl ellendrizte:

Csere Viktoria pénzigyi irodavezetd

Torvényességi szempontbdl ellendrizte:

{_—

Dr. Marko Péter jegyzd

Jovahagyta:

Mészaros Miklds polgarmester



HATAROZATI JAVASLAT

Balatonboglar Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilete elfogadja a
Dr. Torok Sandor Egészségiigyi Kézpont 2017. évi beszamolojat a
jarébeteg szakellatas munkajarol.

Hatarid6: azonnal

Felel§s: Mészaros Miklos polgarmester



BALATONBOGLARI DR. TOROK SANDOR
EGESZSEGUGYI KOZPONT
8630 Balatonboglar, Vikar B. u. 4.
®/Fax: 85/550-464
Intézményvezetd: Dr. Baldzs Lajos

e o e e e D o Eonailginu evkozpontbh@egmail.coma — - —

Ugyiratszam: 80/2018. Tiargy: Beszamold a jarobeteg szakellatds
2017. évi munkéjarol

A 2012. év szeptemberében a DDOP-s pilydzat keretében befejezoditt intézményi felij itis,
bévités kisvetkeztében intézményiinkben a korabbi jiribeteg forgalom a duplijara nott,
mely stabilan tartosnak bizonyult.

Ez a betegforgalom novekedés is igazolja, hogy komoly lakossagi sziikséglet kielégitetlenség
volt a korabbi években, és jo! gondoltuk, és ez alapjan jol is terveztiik, hogy sziikség van
intézményiink felljitasara, bovitésére.

A betegforgalom tovébbi ndvekedése a jovében viszont mar nem varhato.

Véleményem szerint az utdbbi 5 évben jellemzé kb. 60000 vizit/éves értéken fog stabilizalodni a
jelenlegi szabalyzok mellett az intézményi betegforgalom.

A beszamolt évben némi forgalom csokkenés is jelentkezett, melynek oka elsésorban a Siofoki
Koérhaz laboratériuma altal a mi laborunk kapacitisanak csékkentése volt.

Ez, az atmeneti zavart kovetden a betegelldtasban kiilénisebb problémat nem okozott, sit az
eléjegyzés bevezetése okan még a paciensek elégedettsége talan novekedett is.

A korabbi évek eredménytelensége utan 2012-ben a felujitassal egyttt sikeriilt az ANTSZ-nél
megszerezni az egész korabbi ellatasi terliletiinkre (Balatonboglar, Balatonlelle, Latrany, Visz,
Karad, Somogytir, Somogybabod, Gamds, Ordacsehi) vonatkozéan a terilleti ellatasi
kotelezettségel az sszes altalunk nyujtott szakorvosi tevékenységgel kapcsolatban, sot azt még
Balatonszemes és Sz6l3sgyorok teriiletére vonatkozoan is megkaptuk.

Ezen ellatasi teriiletre vonatkozéan a beszamolt iddszakra az Egészségbiztositasi Pénztérral is
meg tudtuk kotni a finanszirozasi szerzodést minden altalunk nyujtott régi és 1j szolgdltatas
tekintetében.

Sajnos, a komoly lakossagi igény alapjan palyazatunk szerves részét képezd gyogyszertar,
torvényi véltozasok miatt nem valésulhatott meg. Ennek a helyén a maodositott terv alapjan
kiilsé vallalkozéval gyogyaszati segédeszkozbolt és fitotéka kezdett el mikddni. Reményeim
szerint ennek a miikddése is emelni tudta intézménytink szolgaltatdsi szinvonalat.

A pilydzathoz kapcsolédéan otthoni szaképolasra, illetve hospice szolgéltatasra kapott
lehetdségiink az elmult évben megsziint a NEAK finanszirozas megvonasa miatt, mert €z, a
kapacitas szerz6dés alapjan csak 5 évre szolt és azt nem lehetett meghosszabbitani.

A lakossig részérdl kirivo, illetve feltétleniil orvosolandé elégedetlenségril nem tudok.
A jelzett kisebb problémékat héazon beliil megoldottam.

2017-ben 4tfogd ellendérzést tartott a SMKH Marcali Jiardsi Hivatal Népegészségiigyi
Osztalya, amely sorin hidnyossdgokat nem tapasztaltak, az ellenbrzés okan intézkedésre
nem volt sziikség, igy a miikodési engedélyiinket meghosszabbitottak.

A tervezhetd szolgaltatasok nagy részénél (szinte az Osszes milkodo egység) a beteg fogadas

eldjegyzés alapjan torténik.
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2015-ben a felmeriild igények és a szakorvosi lehetdségek okan a gyermekgyogydszati
szakorvosi oraszdmbol ortopédiai éraszamra csoportositottunk 4t és igy hetente 1 nap teljes 8
6ras munkaidében ortopédiai szakorvosi szolgaltatist tudunk nyujtani a lakossag részére,
valamint egy masik szakorvos éltal plusz havi egy alkalommal 4 oOras ortopédiai rendelést is
biztositunk.

2016-ban szintén lakossagi igény alapjan fiil-orr-gégészeti oraszambol heti 2 orat audiologiai
szakorvosi oraszamra, illetve a tiiddgyogyaszati oraszamokbol heti 2 orét gyermek
tiidogyogydszati szakellatasra csoportositottunk at. Ezen szakorvosi szolgaltatasok 2017-t61
kezd6dben teljes koriien a lakossdg rendelkezésére alltak.

Sajnos 2017. évben sem tudtuk mikddtetni a tiidogyogyészati szakrendelést szakorvos
hianyaban. Tiidégyogyasz szakorvos keresése 2018-ban is aktudlis, de ez eddig valtozatlanul
eredménytelennek bizonyult, a reményt viszont nem adjuk fel.

Meg kell, dllapitsam, hogy egyre inkdbb észrevessziik az intézmény milkédésében mi is az
orszagosan jellemzé orvos-, illetve nvérhidnyt.

2017-ben az intézményiink jirobeteg szakellitisinak betegforgalma 57553 f6 volt, mely a
2016. évi 64794 f6hoz képest mintegy 10%-os csbkkenést jelent, melynek oka a mar fent
jelzett laborkapacitis sziikitése, illetve az idoszakosan jelentkezd orvoshiany volt.

2015-ben ez az érték 59288 fé, 2014-ben ez az érték 56329 f6, 2013-ban ez 53470 5, 2012-ben
ez 38068 {6, 2011. évben ez 32538 {6 volt.

Mindegyik szakorvosi szolgiltatis jelenleg megfelel a torvényi eldirds személyi és targyi
minimum feltételeinek.

Korabban hianyossagot az ellato helyiségek sziikossége, illetve egyes miiszerek kora jelentett,
de ezt a problémat a megvaldsult palyazat megoldotta,

2017-ben a megndvekedett sajat bevételiinkbél, tsbb, a lakossagi igényt magasabb szinvonalon
kielégitd eszkoz beszerzésére is sor kerillt (nbgydgydszatra, illetve bOrgyogydszatra
nagyteljesitményii elektrovagé késziilék, szemészetre uj lencsesor, gyermek probakeret €s
szuperlencse, laboratériumba protrombin vizsgalo készitlék, stb.)

Folyamatosan megtortént a szakrendelések miszereinek, eszkézeinek, infrastrukturajanak
karbantartasa, szervizelése.

A siéfoki és a kaposvéri korhazzal hosszi tavi egyiittmitkodési szerzodésiink van.

A Fonyodi Egészségligyi Kft.-vel, hogy mindkét telepiilés palydzata nyertess¢ valhasson a
DDOP palyazaton, megillapodast kétottink a betegellatasi teriileteinkrdl, ebbél adddoéan
konfliktusok nem szarmaztak, sét bizonyos szolgaltatasi terilleteken egyiittmiikdés van a két
intézmény kozott.

A minéségiranyitasi rendszer kiépitését befejeztik  2010-ben, amelyr6l a mindsitd
dokumentumot is megkaptuk. Ez reményeink szerint a munka mindségét, a betegek biztonsagat
és a betegek elégedettségét is évrol évre ndvelni tudta.

2016. évben mindségiranyitisi rendszeriinkben a kornak megfelelé j szabvanyiigyi
rendszerre tértiink at, és ezt is sikeriilt a Magyar Szabvanytigyi Testiilet altal auditaltatni 2017-
ben is.

Az elmilt évek legnagyobb sikerének azt tartom, hogy a bévitett mikddtetés soran
bebizonyosodott az, hogy komoly lakossagi sziikséglet illetve igény van intézményiinkre, és
az intézményiink dltal nyijtott szolgdltatasokra, és mindezt ugy sikerilt biztositani, hogy
ebbdl még plusz bevételiink is szarmazik, azaz a fejlédésiink fenntarthaté kiilsé forris,
onkormanyzati timogatas nélkiil.

Sajnos intézményiinket sem keriilte el a magyarorszagi orvos elvandorlas, igy sok
szakrendelésiinkon () kollegéval kell talalkozniuk a pacienseinknek, de dtmeneti nehézségek
mellett is a folyamatos orvosi ellatst probalunk biztositani. Viszonylag friss fejlemény az, hogy
az egyébként is a lassisdg miatt gyakran panaszolt laboratériumi vizsgalati rendszeriinket 4t
kellett szervezni, mert az analitikai vizsgalatokat napi 25 személyben maximalizalta a Siofoki
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igy ennek a problémanak a megoldaséra, illetve a betegek elégedettségének ndvelése céljabol
el6jegyzést vezettiink be ezen a szolgaltatason is, valamint 2017 folyaman eszkdzbeszerzést
kovetden mar helyben tudtuk elvégezni az egyre fokozodd mennyiségben jelentkez6 véralvadas
vizsgalatokat és mindezt két asszisztensnével.

2017. év nagy valtozdsa az is, hogy a teljes szdmitogépes parkunkat lecseréltiik, hogy
csatlakozni tudjunk a térvényi eldirisnak megfeleléen az Elektronikus Egészségiigyi
Szolgiltatasi Térhez (EESZT). Ezt mult év novemberében sikeresen végrehajtottuk.

Az dnkorméanyzat direkt, pénziigyi médon nem timogatta a jarébeteg szakellatisunkat,
ennek ellenére pénziigyi tartalékkal rendelkezik intézményiink.

Intézményiink az orszdg azon ritka egészségiigyi intézményei kozé tartozik, amelynek
adossdga, kifizetetlen szdmlija nincs.

Az idei évben is lehetéség szerint probalunk péalyazatokon indulni forrasbovités céljabol.

A mar kordbban Onok altal elfogadott 2016. évi kéltségvetési évrél szolo beszamolo alapjan
intézményiink a 2016. évet jarobeteg szakellatas tekintetében 50 millio forint plusszal zérta, és
kb. ennek megfelel nagysagrendi lesz (volt) a 2017, évi pénzmaradvinyunk is.

Ezen pénzisszeget az Egészségbiztositisrol szolo Tirvény alapjan szigordan csak a
jarébeteg szolgaltatasunk személyi és dologi kiadasaira lehet kilteni.

Erre szeretném én is forditani ezt az dsszeget, valamint pénztartalék képzésére, a nagy
értékii miszereink esetleges cseréje céljabol. Ehhez kérném a T. Képviselok tamogatisat, a
2017. évi pénzmaradvanyunk ilyetén torténé felhasznalisara.

Kérem beszimolém szives elfogadasat!

Balatonboglar, 2018. aprilis 5.
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